1 Zakres zastosowania

1.1 Niniejsze Ogolne Warunki Sprzegd,0go6lne Warunki Sprzedg”) stanowh integralm
cze$¢ umow sprzedey zawieranych pomdzy firma 4ABC S.C. zwanej dalej (,Sprzedam)c
a nabywcami oferowanych przez mowarow zwanych dalej (,Kupagy”), o ile umowy te
nie stanowd inaczej. Tré¢ umowy sprzedey (,Umowa”) okreslona jest w potwierdzonym
przez Sprzedawezamdwieniu Kupujcego oraz w Ogoélnych Warunkach Sprzada

1.2 Ogélne Warunki Sprzezlasa opublikowane przez Sprzedaywta stronie internetowe;j
www.4abc.pl. Kupupcy ma maliwosé skopiowania/pobrania Ogolnych Warunkéw
Sprzeday ze strony internetowej Sprzedawcy, przechowywaaraz odtwarzania.

2 Zamoéwienia

2.1 Informacje zamieszczone na stronie internet@pezedawcy oraz innych materiatach
reklamowych (papierowych i elektronicznych ) niargiwg oferty w rozumieniu przepisow
kodeksu cywilnego, a jedynie zaproszenie do skiadeamdwié w rozumieniu art.66
Kodeksu Cywilnego. Szczegotowe dane technicznermoda stronie internetowe;j
~Sprzedawcy” mog sic zmieni& z uwagi na szybkg zmian zachodgcych w brany
technicznej. W kadej chwili kupupcy ma prawo prosiprzedstawiciela ,Sprzedawcy” o
udostpnienie aktualnych danych technicznych i handlowych

2.2. Wszelkie postanowienia zawarte w niniejszyehunkach wspétpracy dotygz
wszystkich uméw zawartych guzy klientami a ,Sprzedawt. Moga one ulec zmianie
jedynie na podstawie indywidualnych pisemnych eétpbdpisanych przez upowaonych
pracownikow ,Kupugcego” i ,Sprzedawcy”.

2.3 Obowizujace u Klienta warunki realizacji umow o ¢oé odmiennej od warunkow
wspotpracy ,Sprzedawcy” niaskceptowane przez 4ABC S.Takiekolwiek dodatkowe lub
odmienne warunki handlowe Klienta wiazace dla “Sprzedawcy” jedynie, gdy zostaty
wyraznie zaakceptowane przez 4ABC S.C. w formie pisemnej

2.4 Zamowienia mana sktada drogs elektroniczia za pérednictwem poczty elektronicznej,
faksu lub telefonu, a tak pisemnie (w przypadku zamoéwisktadanych telefonicznie,
Sprzedawca ma@ zaadad, aby Kupujcy potwierdzit tré¢ zamowienia za poednictwem
poczty elektronicznej, faksem lub pisemnie).

2.5 ,Sprzedawca” nie ponosi odpowiedzidlciza skutki nieprawidtowego lub
nieczytelnego zlzenia zamowienia przez Klienta, w szczegétmaa nieprawidtowsci
powodujce op@nienie realizacji zamdwienia i niedostarczenie zamaych towarow.

3 Cena i warunki ptatnosci

3.1 Ceny zamieszczone na stronie internetowe] iatermatach reklamowych Sprzedawcy
wyrazone g w ztotych polskich i nie obejmaijpodatku od towaréw i ustug — podatku VAT
(cena netto) ani kosztow przesyiki, o ktorych mawpunkcie ,Warunki Dostawy” Ogélnych
Warunkéw Sprzeds.



3.2 Ceny zamieszczone na stronie internetowej 8pwey pozostajaktualne w dniu
sktadania zamowienia.

3.3 Ceny mog ulega& zmianom wynikajcym w szczegolniei ze wzrostu optat celnych,
podatkéw, zmian kurséw walut oraz z innych czynmikda ktére Sprzedawca nie ma
wptywu. Obowhzujaca cery jest cena potwierdzona po zémiu zamowienia przez
uprawnionego pracownika ,Sprzedawcy”

3.4 Zapfata ceny nagiuje za pobraniem lub poprzez przelew bankowy &ifteny nie ustal
innego sposobu zaptaty. W przypadku braku zaptatgtalonym przez Strony terminie,
Sprzedawca obgty Kupujacego odsetkami ustawowymi.

3.5 ,Sprzedawca” zastrzega sobieziiveo$¢ odmowy przygcia zamowienia, wstrzymania
realizacji zamoéwienia lub wysyiki zaméwionego towgezeli Klient zalega z ptatrigiami
albo jego sytuacja prawna lub finansowazempowodowa problemy z dokonaniem ptatém
W przyszigci.

3.6 Stosownie do art. 589 Kodeksu Cywilnego, praasndaci do towardw zostaje
przeniesione na Klienta z chwitatkowitej zaptaty ceny za towar

4. Warunki Dostawy

4.1. Koszty przesytki ponosi Klient, chyla zostanie ustalone inaczej na podstawielou]
umowy medzy ,Kupujacym” a ,Sprzedawca”.

4.2. Wysoké¢ kosztow przesyiki jest uzariona od wagi paczki i jej gabarytéw a iak
kraju przeznaczenia oraz wybranego przavika/ spedytora.

4.3. Koszty transportu doliczang do zamdéwienia i zostadoliczone do pierwszej przesyiki
zawierajcej towar z danego zamowienia.

4.4. Terminy dostaw as terminami orientacyjnymi, chybaze ,Kupujacy” uzgodnit ze
~Sprzedawg” termin dostawy na podstawie @tinej umowy.

4.5. ,Sprzedawca” decyduje o wyborze przemika/ kuriera, chybaze na podstawie
indywidualnych umow neidzy ,Kupujacym” a ,Sprzedawsg’ uzgodniono inaczej

5 Sita wyzsza

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzigltiza niewykonanie lub nienalge wykonanie

swoich zobowizan wynikajacych z Umowy, jeeli niewykonanie lub nienatgte wykonanie
jest wynikiem nadzwyczajnej zmiany okoliczcq ktorej nie mana byto przewidzié przy
zawieraniu Umowy, a ktra unierravia, nadmiernie utrudnia wywkanie st Sprzedawcy z
zobowhzania lub sprawiag,e wykonanie zobowkzania grozitoby Sprzedawcyzga strat.

W takiej sytuacji Sprzedawcy przystuguje prawo apisinia od Umowy. Przez nadzwyczajn
zmiarg okolicznaci rozumie st w szczegolnéci kleski zywiotowe, istotnie utrudniage
transport zjawiska atmosferyczne, katastrofy, kitrapmieszki, dziatania wojenne,
ograniczenia o charakterze administracyjnym w hahdd w przewozie, zmiany legislacyjne.



W przypadku wysipienia sity wyszej, ,Sprzedawca” niezwtocznie powiadomi o tym
~Kupujacego”

6 Gwarancje i procedura reklamacyjna

6.1 Towary sprzedawane przez nagfiane s3 wysokiej jakdci. Sposoéb ich przewenia,
magazynowania i pakowania zapewnia ochnorzed uszkodzeniami zarowno
mechanicznymi jak i elektrycznymi.

6.2 Jéli do produktu dadczono gwarangj jej postanowieniaagsobowizujace.

6.3. Wszelkie uwagi dotyaze jakaci sprzedawanych przez nas produktéw, sposobu gibstu
I niezgodnéci migdzy stanem faktycznym a fakeyprosimy zgtaszaw formie pisemnej.

6.4 Zwrotéw wadliwych i omytkowo dostarczonych to@a naley dokonywa wytacznie
po uzyskaniu zgody uprawnionego pracownika ,Spraega Towar mae by zwrécony
wytacznie za pomog przesytkibez pobrania

6.5 Po otrzymaniu zgtoszenia reklamacyjnego relje,Sprzedawca” uzna zbadanie towaru
za niezkdne do rozpatrzenia reklamacji - efggo reklamagj towaru, badamy zasadito
danej reklamacji. W przypadku jej uznania ey jest wylacznie zwrot pieridzy,
kompensata z bigcymi nalenosciami lub wymiana towaru na pozbawiony wad.

6.6. Reklamacja musi zawiéraoktadny opis przyczyny reklamaciji, kepalowodu zakupu
oraz oczekiwany sposob zatatwienia reklamaciji.

6.7 Reklamacje ikriowe mog by¢ zgtaszane nie p@aiej niz w ciagu 7 dni roboczych od
otrzymania przesyiki.

6.8. Odpowiedzialni ,,Sprzedawcy’za dostarczenie wadliwych produktost jggraniczona
do wymiany towaru lub zwrotu zaptaconej kwoty.

7 Zasady odpowiedzialnéci

7.1 4ABC S.C. nie ponosi odpowiedziadnoza szkody powstate w wyniku niedotrzymania
terminu dostawy, dostarczenia produktow o pararoletinych ni te zawarte w katalogu lub
ofercie internetowej, niedostarczenia produktudabany cen.

W szczegolnéci nie jestémy odpowiedzialni za przerwy w produkcji, utyatysku lub straty
posrednie, powstace w wyniku niedostarczenia odpowiedniego towardanwym terminie.
Powyzsze ograniczenia nie dotycgytuacji, w ktérej na dostaywanego towaru zostata
zawarta oddzielna umowa ¢dzy ,Sprzedawca” a ,Kupagym”, w ktorej sprecyzowano
warunki dostawy i odpowiedzial&dza ich niedotrzymanie.

7.2 ,Sprzedawca” nie ponosi odpowiedziaglciaza skutki iycia dostarczonych produktow
niezgodnie z ich przeznaczeniem.

7.3. ,Sprzedawca” nie ponosi odpowiedzidgitiza bkdy w materiatach reklamowych oraz
dokumentacji technicznej.



8 Prawo

8.1. Powysze warunki obowizuja do momentu publikacji ich zmiany w oficjalnych
materiatach handlowych oraz ofertach 4ABC S.C.

8.2.0 ile klient nie jest konsumentem, prawem nialigym dla warunkéw wspétpracy jest
prawo polskie, a miejscem rozstrzygania sporow ggstpowszechny wigiwy dla siedziby
Sprzedawcy”. "Sprzedawca” me réwnig wystpi¢ na drog sadowa przeciwko Klientowi
w sadzie wiaciwym miejscowo dla siedziby/miejsca zamieszkanikernfa. Stosowanie
przepiséw konwencji wiedekiej 0 medzynarodowej sprzedg towarow z dnia 11 kwietnia
1980 r. zostaje wytzone.

8.3 Jeeli ktérekolwiek z postanowieniniejszych warunkow wspotpracy zostanie uznane za
niewane lub nieskuteczne przez davy sad lub w wyniku zmiany uregulowaprawnych,
takie uznanie lub dziatania nie uniexm@aja ani nie czyni nieskutecznymi pozostatych
postanowié niniejszych warunkow. Zeli postanowienia niniejszych warunkow wspotpracy
zostam ostatecznie uznane za niezgodne z prawem lubutexstne, postanowienia te uznaje
sic za wyhczone z niniejszych warunkOow wspoOtpracy, lecz wikigs pozostate
postanowienia dla nadal w petni obowizujace i skuteczne, a postanowienia uznane za
niezgodnie z prawem lub nieskuteczne zastaasipione postanowieniem o podobnym
znaczeniu, odzwierciediggym pierwotna intengj danego postanowienia, w zakresie
dozwolonym na mocy odpowiednich przepisow prawa.



